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Prosegue I'impegno dell’Istituto
per le gestione dell’emergenza

sanitaria a causa del Covid 19.

L'intera organizzazione dei
reparti e dei servizi € impegnata
nella prevenzione e

contenimento del contagio.

Questa nota informativa ha
I'obiettivo di aggiornare sulle
decisioni ed attivita che a tal fine

si intraprendono.

L” ACCESSO ALL’ISTITUTO

Visite da parte dei famigliari

Le recenti normative sia a livello centrale sia regionale ribadiscono le
indicazioni di divieto di accesso alle RSA e alle strutture riabilitative
residenziali per anziani.

Sebbene il nostro Istituto abbia sempre riconosciuto e promosso il
valore della continuita degli affetti famigliari per le persone
ricoverate, permane oggi I'obiettivo primario della tutela della salute
attraverso il distanziamento.

Continueranno ad essere autorizzate dalla Direzione Sanitaria
unicamente le visite ai quei pazienti che presentassero aggravamento
della situazione clinica tale da preconizzare un percorso di terminalita.
| famigliari, che dovessero accedere, dovranno compilare apposita
scheda di triage e verranno sottoposti a controllo della temperatura in
entrata. Dovranno inoltre indossare mascherina chirurgica e guanti.
Ingresso del personale

Come previsto dalla normativa, tutti gli operatori sono sottoposti a
controllo della temperatura prima dell'ingresso in Istituto. In
presenza di TC > 37.5 °c I'operatore non accede alla struttura.

Ingresso dei fornitori

La medesima regola & adottata per i fornitori delle aziende esterne.

LA SITUAZIONE SANITARIA DEI NOSTRI PAZIENTI

Per prevenire la diffusione del contagio, il criterio adottato prevede la
separazione dei pazienti in Nuclei Covid e Nuclei NON Covid, sia
all'interno del settore RSA sia delle Cure Intermedie ex Riabilitazione.
Sebbene I'allerta rimanga alta ed il monitoraggio da parte dei sanitari
costante, oggi la situazione clinica generale dei pazienti & stabile ed in
miglioramento. Nei reparti si inizia a lavorare per il recupero
dell’autonomia; abbiamo le prime guarigioni e, per quanto riguarda i
reparti riabilitativi, anche le prime dimissioni per il domicilio, in



collaborazione con i medici di famiglia e, se necessario, con i servizi sociali e sociosanitari del territorio. In tutti i
reparti, su ogni paziente sintomatico e asintomatico, € stato eseguito il tampone; I'attivita prosegue con
I’obiettivo dello screening costante.

IL NOSTRO PERSONALE

Anche per |‘organizzazione del personale delle équipe sociosanitaria, € stato adottato il criterio della
separazione in Nuclei COVID e Nuclei NON COVID, con |'obiettivo di evitare spostamenti e commistioni.
Dispositivi di protezione individuali (DPI)

Tutti gli operatori sono forniti con regolarita degli idonei dispositivi di protezione individuali.

Tamponi

Il personale che rientra da periodi di assenze per malattia o congedo viene sottoposto al tampone nasofaringeo.
Cio viene applicato a tutto il personale indipendentemente dalla qualifica e dal settore di impiego (reparti o altri
servizi/uffici). Sul personale in servizio asintomatico si procede con il tamponamento. Nei reparti di San Camillo,
R2 e Santa Bartolomea, tutto il personale in servizio € stato tamponato. E'stata data priorita alle zone
considerate verdi (nuclei non COVID) al fine di preservare questa condizione, ma si proseguira con il personale
di tutti i reparti.

L’'ORGANIZZAZIONE DEGLI ASPETTI ALBERGHIERI

lgiene degli ambienti

Nei nuclei di degenza, nei servizi e nelle parti comuni della struttura vengono effettuate regolari pulizie con
apposito prodotto disinfettante e restano particolarmente attenzionate pulsantiere di ascensori, corrimani, pc e
telefoni. Vengono inoltre realizzati interventi di sanificazione con prodotto nebulizzato ad alta percentuale
clorata.

Servizio di Lavanderia

Per venire incontro alle preoccupazioni manifestate da diversi familiari e stata interpellata la ditta di lavanderia
Servizi Italia che ha acconsentito ad ampliare la disponibilita all'utilizzo del loro servizio. Per il momento tale
servizio si rivolgera alle persone ricoverate in RSA che ne faranno richiesta. Cercheremo se possibile di
estendere lo stesso servizio anche ai reparti di Cure Intermedie, qualora la quantita di richieste lo consentisse.
Distribuzione del vitto

A seguito dell'emergenza in corso, le procedure di distribuzione del vitto sono state adeguate al fine di garantire
idonei livelli di igiene e sicurezza. E' previsto che i carrelli del vitto di ritorno dai reparti vengano sottoposti ad
accurato lavaggio, con prodotti a base di soluzione clorate, nelle concentrazione adeguate.

Le Ditte esterne ( pulizia e lavanderia) sono tenute al rispetto delle procedure indicate dal Datore di Lavoro e
dal Servizio Prevenzione Protezione Aziendale.

LE COMUNICAZIONI

Comunicazione dei dati epidemiologici
| dati inerenti i contagi relativi a pazienti e personale, decessi, presenze in Istituto, sono regolarmente

comunicati alle autorita compenti e agli organismi di vigilanza dalle Direzioni.



Comunicazione con i famigliari per gli aggiornamenti clinici

| medici dei reparti aggiornano le famiglie sull’esito dei tamponi effettuati sui propri congiunti ricoverati, cosi
come su ogni variazione sensibile dello stato clinico; permangono, come prima dell’emergenza, gli
aggiornamenti periodici tramite colloquio telefonico sullo stato di salute e condizioni assistenziali

Comunicazione tra i pazienti ed i loro famigliari

Al fine di ridurre la distanza fisica che continua a caratterizzare questo periodo, continueremo ad avvalerci dei
dispositivi tecnologici per garantire i contatti tra pazienti e i loro famigliari attraverso la videochiamata. Ogni
reparto € dotato di smartphone o tablet in modo autonomo e, ad oggi, grazie al supporto di operatori
appartenenti a diverse categorie professionali (animatori, terapisti occupazionali e fisioterapisti) sono state
effettuate piu di mille videochiamate.

In particolare, questi sono i dati relativi ai contatti relativi ai
diversi settori dell’Istituto, con aggiornamento al 17 maggio:

n. 907 nel settore RSA ed RSA Alzheimer (reparti San Camillo,
Santa Bartolomea ed NA2)

n. 368 nel settore delle Cure Intermedie ex Riabilitazione
(reparti NA1, R1 ed R2).

L’obiettivo é di garantire almeno una videochiamata alla
settimana per ogni paziente; se qualcuno, per qualsiasi tipo di
ragione, non dovesse essere raggiunto puo contattare le
Assistenti Sociali, che sono quotidianamente in contatto con gli
operatori che aiutano ad effettuare le videochiamate

(m.lepenne@qolgiredaelli.it; g.pesce@golgiredaelli.it)
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per la donazione di un Ecografo portatile (particolarmente utile anche per la diagnosi di polmonite nei pazienti
sospetti COVID); la Scuderia Ferrari Club di Abbiategrasso che ha donato due pulsoximetri (particolarmente utili
per la valutazione della saturazione di ossigeno); la Pro Loco Abbiategrasso che ha consegnato, attraverso la
collaborazione del nostro servizio ADI, 1.000 mascherine chirurgiche.
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