
Ottobre 2026 

 

 

Azienda  di Servizi  alla Persona  
“GOLGI - REDAELLI” 

 

Regolamento UE 2016/679 – D. Lgs. 196/2003 smi – Protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento 

dei dati personali – 

 

Informativa 

 

SERVIZIO DI PRENOTAZIONE ON LINE 
 
Ai sensi delle norme vigenti di seguito si forniscono sinteticamente le principali informazioni circa il trattamento di dati effettuato da 

parte di questa Azienda. Per tutto quanto non compreso nella presente informativa, si rimanda al “Registro delle attività di 

trattamento” e al “Sistema di gestione della Privacy – Modello Organizzativo di Protezione dei dati (SI-MOP)”, pubblicati sul sito 

istituzionale www.golgiredaelli.it, Amministrazione Trasparente>Altri Contenuti>Privacy    

 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

Azienda di Servizi alla Persona “Golgi - Redaelli” - v. Bartolomeo d’Alviano, 78, 20146 Milano – tel. 02 725181 – 

info@golgiredaelli.it   www.golgiredaelli.it  

CONTATTI DEL RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DATI 

mail     privacy@golgiredaelli.it  -  pec       privacy@pec.golgiredaelli.it    tel. 02 413151  

TRATTAMENTI, FINALITA’ E BASI GIURIDICHE DEL TRATTAMENTO 

I dati forniti vengono trattati esclusivamente per le finalità e le attività connesse all’erogazione del servizio di prenotazione delle 

prestazioni sanitarie e alla gestione delle stesse (ad es.: revoca della richiesta, differimento della data fissata per l’erogazione, invio di 

comunicazioni o documenti diversi ai recapiti indicati, eventuali indagini sulla qualità del servizio di prenotazione, eventuali reclami 

relativi al servizio di prenotazione, pagamento, adempimenti fiscali, amministrativi e contabili,...). 

 

Base giuridica del trattamento è l’esecuzione di un compito di interesse pubblico nel settore della sanità pubblica. 

 

*** 

I legittimi interessi del titolare del trattamento possono costituire base giuridica secondo criteri di prevalenza e bilanciamento a 

condizione che non prevalgano gli interessi o i diritti e le libertà fondamentali dell’interessato in materia di protezione dei dati 

personali. 

CATEGORIE DI DATI TRATTATI 

A sensi di legge, in relazione alle finalità di trattamento previste e con riferimento al singolo trattamento, possono essere posti in 

essere: 

- il trattamento di dati personali comuni (dati anagrafici, indirizzo, contatti telefonici e mail forniti,...) 

- unicamente dove richiesto dal trattamento specifico e limitatamente alle finalità dello stesso, il trattamento di dati personali 

particolari (dati che rivelino l'origine razziale o etnica, le opinioni politiche, le convinzioni religiose o filosofiche odi altro genere, 

l’adesione a partiti, sindacati, associazioni o organizzazioni a carattere religioso, filosofico, politico o sindacale, nonché dati genetici, 

dati biometrici intesi a identificare in modo univoco una persona fisica, dati relativi alla salute o alla vita sessuale o all'orientamento 

sessuale della persona e/o dei familiari dell’interessato, dati giudiziari). 

- il trattamento di dati connessi alla richiesta di prestazione (codice fiscale, tessera sanitaria, dati presenti nella ricetta/impegnativa, 

dati della segnalazione, eventuale quesito diagnostico, ,....)   

 

I sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento del servizio acquisiscono dati impliciti nell’uso di 

comunicazioni internet (nomi di dominio, indirizzi IP, sistema operativo utilizzato, tipo di device/browser utilizzato per la 

connessione).  

CONFERIMENTO DEI DATI E CONSENSO 

L’utilizzo del servizio telematico costituisce consenso al trattamento dei dati conferiti. 

Il rifiuto a conferire i dati e/o l’indisponibilità al trattamento, il diniego o revoca del consenso (quando previsto), l’opposizione, 

comportano impossibilità oggettiva di instaurare e/o gestire il rapporto sotto ogni profilo.  

 

DESTINATARI DEI DATI 

Destinatari dei dati sono l’ASP Golgi-Redaelli e/o il soggetto dalla stessa incaricato della gestione del servizio di prenotazione on 

line. 

L’Azienda comunica anche a terzi unicamente i dati necessari per l’adempimento di obblighi di legge, per necessità di prevenzione e 

tutela di sanità collettiva e igiene pubblica, nonché per l’esercizio del diritto di difesa in giudizio. 

Non è prevista la diffusione dei dati. 

Non è previsto il trasferimento di dati in Paesi extra UE. 

http://www.golgiredaelli.it/
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PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI 

I dati raccolti vengono in generale conservati nei termini previsti dalle normative vigenti in materia di Aziende di Servizi alla 

Persona e  di Pubblica Amministrazione e, in ogni caso, sino ad esaurimento delle finalità per le quali essi sono stati conferiti, ovvero 

per il maggior periodo di tempo stabilito per l’assolvimento di obblighi di legge e secondo quanto disposto dalle normative di 

settore. 

DIRITTI DELL’INTERESSATO 

L’interessato ha diritto di chiedere al titolare del trattamento l’accesso ai dati personali, la rettifica o la cancellazione degli stessi, la 

limitazione del trattamento; può inoltre opporsi al trattamento ed esercitare il diritto alla portabilità dei dati forniti e trattati in via 

automatizzata, con il consenso dell’interessato o sulla base di contratto stipulato fra le parti.  

I diritti riferiti ai dati personali concernenti persone decedute possono essere esercitati da chi ha un interesse proprio, o agisce a tutela 

dell'interessato, in qualità di suo mandatario, o per ragioni familiari meritevoli di protezione. 

All’esercizio dei predetti diritti si applicano le deroghe e le limitazioni di cui al D.Lgs. 30.06.2003, n. 96 smi, artt. 2-undecies, 2-

duodecies, 2-terdecies. 

Revoca del consenso 
L’interessato ha diritto a revocare il consenso espresso per una o più specifiche finalità senza pregiudicare la liceità del trattamento 

basata sul consenso previamente prestato. La revoca del consenso, tuttavia, impedisce la prosecuzione del rapporto qualora le finalità 

di trattamento non siano perseguibili in forza di diversa base giuridica in conformità alla normativa vigente. 

RECLAMI 

È diritto dell’interessato proporre reclamo avverso il trattamento dei dati operato dall’Azienda alla competente Autorità di Controllo 

(Garante per la protezione dei dati personali), ovvero ricorso dinanzi all’Autorità Giudiziaria. 

FONTE DI ORIGINE DEI DATI PERSONALI 

Raccolta diretta presso l’interessato  

ESISTENZA DI PROCESSO DECISIONALE AUTOMATIZZATO                      NO 

   

                                                                               F.TO IL DIRETTORE GENERALE/LEGALE RAPPRESENTANTE 

  

 

 

 

 

 

 


